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mStandardisierung in der
Software und Rationali-
sierung durch Einsatz mo-
dernster Rechnertechno-
logie - diesen Weg verfolgt
gkd-el kon-
sequent und
mit groRem
Erfolg.

Durch den
Einsatz von
SAP und GES
KA Anwen-
dungen ei-
nerseits und
eine durch
Konsolidie-
rung und
Virtualisie-
rung geprag-
te Server-
technologie
andererseits koénnen wir
unseren Kunden heute op-
timale Leistung mit hoher
Wirtschaftlichkeit und Pro-
fessionalitiat anbieten.

Willi Lohmann, Betriebsleiter gkd-el

Losungen und Entwicklungen

ABSCHIED VOM ,traditional workload“

Die gkd-el ist technologischer Spitzenanbieter in
Sachen kommunaler SAP-Lésungen

Im Fokus der Dienstleistungen der gkd-el steht der Kon-
zern ,,Stadt Gelsenkirchen®. gkd-el ist zentraler IT- und
SAP-Dienstleister flir die Kernverwaltung der Stadt Gel-
senkirchen sowie ihrer Eigenbetriebe und Beteiligungsge-
sellschaften. Ein weiterer Schwerpunkt sind interkommu-
nale Gemeinschaftsprojekte, z.B. bei der Entwicklung einer
Musterlosung fiir die Personalabrechnung, dem Ruhr-Em-
scher-Master, der von gkd-el betrieben, gepflegt und weiter
entwickelt wird. Mittlerweile bietet die gkd-el Ihre Dienst-
leistungen auch nicht konzerngebundenen Kunden an.

Mit der erfolgreichen Umsetzung des strategischen Be-
schlusses des Rates der Stadt Gelsenkirchen, das neue Kom-
munale Finanzmanagement sowie die Personalwirtschaft
mit SAP Software zu realisieren, hat sich die gkd-el in den
vergangenen Jahren in der Region als technologischer Spit-
zenanbieter in Sachen kommunales SAP etabliert.

Auf der technischen Seite hat die gkd-el eine Vorreiter-Rolle
eingenommen. Die aufgebauten SAP-Serverlinien werden
tiber virtuelle Server unter dem Betriebssystem Linux auf ei-
nem Enterprise-Server der IBM z-Series realisiert. Dadurch
ist es der gkd-el mdglich, jede erforderliche technische Sys-
teminfrastruktur fiir den SAP-Betrieb innerhalb kiirzester
Zeit zur Verfiigung zu stellen.

Dartiber hinaus ist die gkd-el seit 2004 (rezertifiziert 2007)
zertifiziertes SAP-Kompetenzzentrum (SAP - Customer
Competence Center CCC).

Neben den Hauptanwendungen NKF, Personalwesen und
Kasse (PSCD) hat die gkd-el seit 2004 begonnen, sukzes-
sive alte Fachverfahren auf moderne SAP-L&sungen umzu-
stellen.

gkd-el hat sich hierbei fiir die GES Kommunalen Anwendun-
gen (GES KA) entschieden, und damit fiir ein vollstindig in
die SAP-Welt integriertes Anwendungssystem, einschlie3-
lich einer vollstédndigen Integration in das Kassen- und Ein-
nahmemanagement SAP PSCD.

Den Anfang machten die Verfahren fiir das Fiihrerscheinwe-
sen und die Kfz-Zulassung (produktiv seit Februar 2005).
Genutzt wird das Programm Fahrzeugzulassung von ca. 40
Sachbearbeiter/Innen in der KFZ- Zulassungsstelle der Stadt
Gelsenkirchen.



Hinzu kommen ca. 250 Auskunftsberechtigte in anderen
stiadtischen Referaten und bei der Kreispolizeibehorde Gel-
senkirchen. Das Fiihrerscheinwesen wird von ca. 15 Mitar-
beiter/Innen in der Fiihrerscheinbehdrde und ca. 200 Aus-
kunftsberechtigten in anderen stiddtischen Referaten und bei
der Kreispolizeibehorde Gelsenkirchen angewandt.

Diesen ersten Projekten folgte die Losung fiir den Bereich
Ordnungswidrigkeiten (eingesetzt seit Februar 20006).

BuB3- und Verwarngeld bearbeitet weitgehend automatisiert
die terminliche und rechtliche Ahndung von Verstofen im
flieBenden und ruhenden StraBBenverkehr. Soweit Eingriffe
des/der Sachbearbeiters/In erforderlich sind, werden diese
mit individuell anpassbaren Fristen {iber eine selbstidndig ar-
beitende Wiedervorlagenverwaltung gesteuert.

Die Erweiterung Allgemeine Ordnungswidrigkeiten ermog-
licht innerhalb der Anwendung und mit gleicher Funktio-
nalitét auch die Ahndung von VerstdBen, die nicht im Stra-
Benverkehr begangen wurden. Insgesamt wird BufB- und
Verwarngeld derzeit an ca. 100 Arbeitsplidtzen innerhalb der
Stadtverwaltung Gelsenkirchen eingesetzt (Sachbearbeitung
und Auskunftsuser).

In 2006 wurde dann noch das Projekt fiir das gesamte Ver-
anlagungswesen aufgesetzt, das seit Februar 2007 produk-
tiv arbeitet. Die SAP-integrierte Losung GES KA Finanzen
deckt die gesamte Funktionalitdt zur Erhebung der Steuern
und Abgaben einer Kommune ab und wird bereits in mehre-
ren deutschen GroBstiddten erfolgreich eingesetzt.

gkd-el hat aus den bestehenden Altverfahren insgesamt
mehr als 1,6 Mio. Datensitze iibernommen. Das Verfahren
deckt die Bereiche Gewerbesteuer, Grundbesitzabgaben,
Hundesteuer sowie Vergniligungssteuer ab. Bei jahrlich rund
450.000 Buchungszeilen, die iiber diese Verfahren erzeugt
werden, wird ein Einnahmevolumen von iiber 100 Mio. Euro
fiir die Stadt Gelsenkirchen bewegt.

Nachdem im Juni 2007 das Einwohner- und das Auslédnder-
wesen auf eine SAP- Losung umgestellt wurde, sind alle
grofleren Fachverfahren in Gelsenkirchen SAP-basiert, der
traditional Workload®, d.h. die alten Host-Anwendungen,
gehoren damit endgiiltig der Vergangenheit an.

Die Produktionsaufnahme in all diesen Fachverfahren ver-
lief reibungslos, eine Beeintrachtigung der Leistungen fiir
den Biirger (die in manchen anderen Stddten zum Teil tiber
Wochen zu verzeichnen war) gab es in Gelsenkirchen nicht.
Dies lag nicht zuletzt an der engagierten und konstruktiven
Zusammenarbeit zwischen den Fachanwendern, der gkd-el
und der GES als Lésungsanbieter und Beratungshaus.
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